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I  corsi sono erogat i su Piat taforma I nfo-CS, alla quale gli utent i possono accedere 
t ram ite una UserI d e una Password personali assegnata ad ogni partecipante iscr it to. 

La piat taforma è art icolata in 7 macro-sezioni, accessibili at traverso una barra di 
navigazione or izzontale collocata nella parte superiore della schermata. Per conoscere 
nel det taglio le funzionalità della piat taform a, t i consigliamo di consultare la Guida!  
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I l sistema di FaD che abbiamo programm ato prevede che tu sia al cent ro del processo 
format ivo e gest isca in m odo autonom o, flessibile e responsabile le at t ività. L’at t ività 
asincrona infat t i prevede che ciascuno possa operare nel momento e nel luogo che gli 
è più congeniale. I  tempi sono molto più rarefat t i dell’at t ività d’aula, ma il risultato è 
efficace. 

Come spesso capita, anche nella FaD esistono delle difficoltà:  saper organizzare le 
proprie at t ività di studio, saper interagire a distanza non parlando diret tam ente con gli 
interlocutori, salvaguardare il tempo da dedicare alla propria formazione, non sono 
certo aspet t i di facile gest ione.  

Questo non significa essere soli a gest ire la propria formazione, anzi t i verrà data 
l'occasione di condividere la tua esperienza con una piccola com unità vir tuale.  
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Trat tandosi di un corso a distanza l'inter locutore pr ivilegiato al quale fare riferimento 
per richiedere assistenza è il tutor on line, il quale è a disposizione dei singoli e del 
gruppo per raccogliere e risolvere qualsiasi t ipo di problemat ica che l’utente pot rà 
incontrare, per ant icipare soluzioni sull'uso degli st rument i di comunicazione e 
apprendimento, per fornire consigli e suggeriment i che possano ot t im izzare il percorso 
di formazione a distanza. 

Egli provvede alla gest ione didat t ica delle aule on line sulla piat taforma e 
all’intermediazione didat t ica t ra gli utent i e gli espert i dei contenut i, esercitando alt resì 
una funzione di “ filt ro”  t ra le richieste degli utent i e l’amminist ratore della piat taforma. 

I l tutor on line è anche la persona deputata alla gest ione del gruppo in term ini di 
incent ivazione del dialogo e della collaborazione t ra colleghi. 

I n genere ogni classe vir tuale è affidata a un singolo tutor . Le classi virtuali possono 
mantenere la stessa aggregazione dell'aula 'fisica', oppure possono aggregare più aule 
fisiche fino a 50 allievi ed anche di più, dipende dal ruolo assegnato a tutor .  

Come si contat ta? Coerentemente con la t ipologia del corso, andranno privilegiat i gli 
st rum ent i 'ortodossi' della comunicazione on line:  posta elet t ronica per le 
com unicazioni pr ivate, forum di gruppo per quelle di carat tere pubblico.  

Tut tavia non è da escludere il r icorso ad alt r i st rument i quali il telefono o il fax, 
qualora condizioni part icolari rendessero imprat icabile l'uso degli st rument i di 
com unicazione in rete. 
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Coerentem ente con i contenut i didat t ici dei moduli fruibili in auto-apprendimento 
saranno proposte alcune esercitazioni, somminist rate durante e al term ine del corso, 
che hanno un forte carat tere operat ivo.  

Le at t ività esercitat ive, insieme con i test  di fine lezione, partecipano al 
conseguimento della valutazione di merito dell' intero corso. Esse verranno valutate dal 
tutor che assegnerà un punteggio sia ai prodot t i realizzat i che alla capacità di 
interazione che il partecipante avrà dimost rato nello svolgimento degli stessi, secondo 
i criter i illust rat i nel det taglio all' interno delle singole esercitazioni. La produzione degli 
elaborat i prevede anche dei tempi di consegna che verranno comunicat i dal tutor nel 
forum di gruppo. 

Sono previste diverse forme di supporto allo svolgimento delle at t ività:  

• la collaborazione t ra colleghi:  at t raverso la comunicazione molt i-a-molt i del 
forum di gruppo i partecipant i pot ranno condividere i problemi, le soluzioni e i 
r isultat i previst i dalle esercitazioni.  

• l 'assistenza del tutor :  ut ilizzando gli st rument i di posta e di forum il tutor pot rà 
sostenere e guidare i singoli e il gruppo at t raverso le at t ività che compongono il 
processo esercitat ivo. 

L’at testato di partecipazione alle at t ività FAD sarà r ilasciato previa verifica 
dell’effet t iva fruizione di almeno due /  terzi del percorso form at ivo, com prensivo di 
esercitazioni e forum di discussione. 
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Abbiamo realizzato una “Guida” , che t roverai nella sezione HELP della piat taforma, con 
lo scopo di aiutare chi si appresta a seguire un’at t ività di Fad, r ivolgendo un'at tenzione 
part icolare a quant i hanno una scarsa dimest ichezza con le tecnologie informat iche e 
con gli ambient i vir tuali.  

Questa Guida fornisce semplici indicazioni per l’accesso al corso, la fruizione dei 
materiali didat t ici, la gest ione dei forum e delle e-mail. Cont iene, inolt re, informazioni 
sul Proget to I nfo-Cs e sui contenut i ed obiet t ivi dei moduli didat t ici FAD. Ha dunque 
un valore operat ivo e per questo t i consigliamo  di tenerlo a portata di mano. 
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E' possibile prendere visione del Guida prima dell'avvio dello studio scorrendola in 
maniera sequenziale, in modo da avere una panoramica dei pr incipali element i che 
compongono la FaD prima del suo effet t ivo inizio. 

Un alt ro modo di usarla, senz'alt ro ut ile per l'efficacia dell'at t ività, è quello di 
consultare le sezioni specifiche del testo quando servono, in st ret to collegamento alle 
necessità operat ive. A questo scopo abbiamo organizzato m olte informazioni intorno 
ad elem ent i-azioni chiave facilmente individuabili e corredate da percorsi, procedure e 
det tagli r ichiamabili di volta in volta a seconda della necessità. 


